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§ 12 Godkännande av föredragningslista  
 

 

Ärendebeskrivning 

 

Kommunala seniorrådet har att godkänna föredragningslistan. 

 

Kommunala seniorrådets beslut  

 

Kommunala seniorsrådet godkänner föredragningslistan. 

- - - - - 
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§ 13 Val av justerare  
 

 

Ärendebeskrivning 

 

Kommunala seniorrådet har att välja justerare för dagens protokoll. 

 

Kommunala seniorsrådets beslut  

 

Kommunala seniorrådet utser Solveig Olsson (SKPF) att justera dagens protokoll. 

- - - - - 
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§ 14 Frågor från förmöte och AU   
 

 

Under kommunala seniorrådets arbetsutskott den 12 mars 2025 lyftes följande 

frågor 

 

Vad är seniorrådets roll  

- Seniorrådet diskuterar seniorrådets roll och hur de i större utsträckning kan 

fungera som referensgrupp.  

 

Hemtjänstindex  

- Välfärdsförvaltningen har beslutat att köpa in verktyget som används för att ta 

fram hemtjänstindex. Seniorrådet har önskemål om att ingå i arbetet.  

 

Under pensionärsorganisationernas förmöte 10 april 2025 lyftes följande 

områden där svar gavs under sammanträdet  

 

Öppet samråd 

- Pensionärsföreningarna har diskuterat öppet samråd inför punkt 6 på dagens 

sammanträde.  

 

Bilar inom hemtjänsten  

- Välfärdsförvaltningen har för få bilar, vilket innebär att arbetare inom 

hemtjänsten ibland behöver använda sina privata bilar. Verksamhetschef 

Carina Vestin informerar om att fler bilar är beställda, men att det är lång 

beställningstid på bilarna.  

 

Belastningsregistret 

- Pensionärsföreningarna har läst på kommunens hemsida att vid anställning för 

jobb med barn och unga kollas belastningsregistret, men inte när det gäller 

arbete inom vård och omsorg. Verksamhetschef Carina Vestin informerar att 

detta beror på att kommunen inte har laglig rätt att kräva utdrag ur 

belastningsregistret när det gäller arbete inom vården.   

 

Träff med politiker 

- Pensionärsorganisationerna har ett önskemål om en träff med verksamma 

politiker i pensionsålder.  

 

Förslag från personal på vård- och omsorgsboende  

- I höstas hade pensionärsorganisationerna träff med personal på vård- och 

omsorgsboende. Personalen har tagit fram en lista med förslag på vad som kan 

plockas bort från deras tjänster för att få mer tid för brukarna. 

Verksamhetschef Carina Vestin tar med sig förslagen i fortsatta arbetet.  
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§ 14 (forts.)  

 

Heltid som norm  

- Pensionärsorganisationerna undrar varför det är så stort missnöje kring 

införandet av heltider. Verksamhetschef Carina Vestin informerar om att heltid 

som norm är ett förändringsarbete och att det tar tid. Det finns en struktur för 

hur dialogen om missnöje ska skötas.  

 

Kommunala seniorrådets beslut 

 

Kommunal seniorrådet har tagit del av informationen 

- - - - -  
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§ 15 Välfärdsförvaltningen informerar  

 
 

Ärendet utgår.  

- - - - - 
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§ 16 Budget och E4an 
 

 

Ärendebeskrivning 

 

Kommunstyrelsens ordförande Anna-Britta Åkerlind (C) deltar vid dagens sammanträde för 

att informera om budgetarbetet och förbifart Örnsköldsvik.  

 

Budget 

 

Anna-Britta informerar om hur Öviksalliansen jobbar för att ta fram sitt budgetförslag.  

Budgetförslagen ska vara klara i slutet av maj och budgeten för 2026 fastställs på 

kommunfullmäktiges sammanträde i juni. Öviksalliansen siktar på skattesänkning 2026-

2027. 

   

Förbifart Örnsköldsvik 

 

En förnyad avsiktsförklaring mellan kommunen, Trafikverket och region Västernorrland 

kommer behandlas på kommunfullmäktige i maj 2025 och är grunden för det fortsätta 

arbetet med förbifarten.  

    

Kommunala seniorrådets behandling  

 

Seniorrådet ställer frågor kring inflation, samarbete mellan partier i budgetarbetet, E4an i 

Själevad och planerade rondellen vid Björnavägen.  

 

Seniorrådet skickar med önskemål om att prioritera medel till välfärden istället för 

skattesänkning.  

 

Kommunala seniorrådets beslut  

 

Kommunala seniorrådet tar del av informationen.  

- - - - - 
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§ 17 Öppet samråd  
 

 

Ärendebeskrivning 

 

Demokratisamordnare Camilla Larsson och utredare Linda Wernersson deltar på 

sammanträdet för att presentera föreslag på upplägg för seniorrådets öppna samråd som sker 

i samband med bygdedagarna och surströmmingspremiären.  

  

Temat som föreslås är ”att åldras på platsen du bor på” och de har tagit fram en enkät som 

kan svaras på antingen digitalt eller pappersform. Frågorna i enkäten rör boendeform, 

området man bor på, vad som är det bästa med platsen där man bor och vad som är viktigt 

för personen när den åldras. Återkoppling från enkäten kommer publiceras på kommunens 

hemsida under hösten. 

 

Affischer för öppna samråden kommer skickas ut till seniorrådet efter påsk.  

 

Seniorrådet ombes återkomma med eventuella synpunkter på upplägget senast den 28 april 

2025.  

 

Kommunala seniorrådets beslut  

 

Kommunala seniorrådet godkänner temat ”att åldras på platsen du bor på” för årets öppna 

samråd.  

- - - - - 
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§ 18 Beredskapssamordnare  
 

 

Ärendebeskrivning 

 

Beredskapssamordnare Curt Byström är inbjuden till dagen sammanträde för att informera 

om kommunens krisberedskap.   

  

Vad som händer i Örnsköldsviks kommun nu och framöver 

• Inför tjänsteperson i beredskap 

o Tjänstepersonen har i uppdrag att upptäcka om det händer något allvarligt och 

vara nåbar för andra verksamheter  

• Strategi för civilberedskap  

o Planeras att behandlas på kommunstyrelsens sammanträde i juni 2025.   

• Regionala och nationella nätverk.  

• Beredskapspott  

o Avdelningar kan söka pengar för att stärka sin beredskap.  

• Bredda byar 

o Ett beredskapsprojekt tillsammans med Sollefteå kommun för att stärka 

landsbygdernas beredskap vid kriser.   

• Projektförslag Robusta Örnsköldsvik  

 

Beredskapssamordnare Curt Byström rekommenderar att alla invånare ha kontanter hemma, 

ha flera betallösningar, ha ett mindre lager med medicin samt ladda ner SOS alarm 112 

appen för att lätt hålla sig uppdaterad.    

 

Kommunala seniorrådets behandling  

 

Seniorrådet ställer frågor om kommunens skyddsrum.  

- Fastighetsägare har ansvaret för skyddsrum och får inte själva besluta om att 

avveckla dom. På myndigheten för samhällsskydd och beredskaps hemsida finns en 

tjänst som heter skyddsrumskarta där man kan se alla skyddsrum i området.  

 

Kommunala seniorrådets beslut  

 

Kommunala seniorrådet tar del av informationen. 

- - - - - 
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§ 19 Besök från hemtjänstpersonal  
 

 

Ärendebeskrivning 

 

Malin Bengtsson enhetschef hemtjänsten Renen och Annica Sundlöf undersköterska på 

hemtjänsten Renen är inbjudna till dagens sammanträde för att informera om sitt arbete.  

Inför besöket har de fått ta del av frågor från kommunala seniorrådet som rör utbildning, 

språk, upplärning, scheman, och planering.    

  

På hemtjänsten Renen arbetar 25 tillsvidareanställda, varav 17 är utbildade undersköterskor. 

Alla har gymnasieutbildning. Det finns ett basutbud med webbutbildningar som de anställda 

måste genomföra en gång per år för delegering. 

 

För att arbeta inom hemtjänsten är det ett krav att läsa och förstå svenska för att kunna läsa 

på om brukarna i deras system och för att kunna göra en genomförandeplan tillsammans 

med brukarna.  

    

Kommunala seniorrådets behandling  

 

Seniorrådet ställer följdfrågor kring arbetet inom hemtjänsten, problem att säga upp 

hemtjänstinsatser, krav på körkort och bil samt om brukare vet vad deras vårdinsats innebär. 

 

Seniorrådet frågar vad de tror krävs för att öka statusen på arbetet inom hemtjänsten.   

- Hemtjänstpersonalens förslag är att ta bort arbetsuppgifter som inte är nödvändiga 

och prioritera lönerna. 

 

Kommunala seniorrådets beslut  

 

Kommunala seniorrådet tar del av informationen. 

- - - - - 
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§ 20  Digitaliseringstransformationsplan  
 

 

Ärendebeskrivning 

 

Avdelningschef för utveckling och kvalitet Bia Vedin och verksamhetsutvecklarna Clara 

Kassman och Per Jonsson deltar för att informera om arbetet med 

digitaliseringstransformationsplan.  

  

Välfärdsförvaltningen arbetar tillsammans med kommunledningsförvaltningen för att ta 

fram planen. Planen handlar om att effektivisera arbete genom att digitalisera och är en del i 

omställningen till hållbar välfärd.  

  

Exempel från digitaliseringstransformationsplanen är kamera med sensor inom hemtjänsten, 

e-handel i hemtjänsten och läkemedelsgivare i hemmet. 

 

Kommunala seniorrådets beslut  

 

Kommunala seniorrådet tar del av informationen.  

- - - - - 
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§ 21 Övriga frågor  
 

Vid dagens sammanträde ställs inga övriga frågor.  

- - - - - 
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§ 12 Godkännande av föredragningslista  
 


 


Ärendebeskrivning 


 


Kommunala seniorrådet har att godkänna föredragningslistan. 


 


Kommunala seniorrådets beslut  


 


Kommunala seniorsrådet godkänner föredragningslistan. 


- - - - - 
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§ 13 Val av justerare  
 


 


Ärendebeskrivning 


 


Kommunala seniorrådet har att välja justerare för dagens protokoll. 


 


Kommunala seniorsrådets beslut  


 


Kommunala seniorrådet utser Solveig Olsson (SKPF) att justera dagens protokoll. 


- - - - - 
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§ 14 Frågor från förmöte och AU   
 


 


Under kommunala seniorrådets arbetsutskott den 12 mars 2025 lyftes följande 


frågor 


 


Vad är seniorrådets roll  


- Seniorrådet diskuterar seniorrådets roll och hur de i större utsträckning kan 


fungera som referensgrupp.  


 


Hemtjänstindex  


- Välfärdsförvaltningen har beslutat att köpa in verktyget som används för att ta 


fram hemtjänstindex. Seniorrådet har önskemål om att ingå i arbetet.  


 


Under pensionärsorganisationernas förmöte 10 april 2025 lyftes följande 


områden där svar gavs under sammanträdet  


 


Öppet samråd 


- Pensionärsföreningarna har diskuterat öppet samråd inför punkt 6 på dagens 


sammanträde.  


 


Bilar inom hemtjänsten  


- Välfärdsförvaltningen har för få bilar, vilket innebär att arbetare inom 


hemtjänsten ibland behöver använda sina privata bilar. Verksamhetschef 


Carina Vestin informerar om att fler bilar är beställda, men att det är lång 


beställningstid på bilarna.  


 


Belastningsregistret 


- Pensionärsföreningarna har läst på kommunens hemsida att vid anställning för 


jobb med barn och unga kollas belastningsregistret, men inte när det gäller 


arbete inom vård och omsorg. Verksamhetschef Carina Vestin informerar att 


detta beror på att kommunen inte har laglig rätt att kräva utdrag ur 


belastningsregistret när det gäller arbete inom vården.   


 


Träff med politiker 


- Pensionärsorganisationerna har ett önskemål om en träff med verksamma 


politiker i pensionsålder.  


 


Förslag från personal på vård- och omsorgsboende  


- I höstas hade pensionärsorganisationerna träff med personal på vård- och 


omsorgsboende. Personalen har tagit fram en lista med förslag på vad som kan 


plockas bort från deras tjänster för att få mer tid för brukarna. 


Verksamhetschef Carina Vestin tar med sig förslagen i fortsatta arbetet.  
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§ 14 (forts.)  


 


Heltid som norm  


- Pensionärsorganisationerna undrar varför det är så stort missnöje kring 


införandet av heltider. Verksamhetschef Carina Vestin informerar om att heltid 


som norm är ett förändringsarbete och att det tar tid. Det finns en struktur för 


hur dialogen om missnöje ska skötas.  


 


Kommunala seniorrådets beslut 


 


Kommunal seniorrådet har tagit del av informationen 


- - - - -  
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§ 15 Välfärdsförvaltningen informerar  


 
 


Ärendet utgår.  


- - - - - 
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§ 16 Budget och E4an 
 


 


Ärendebeskrivning 


 


Kommunstyrelsens ordförande Anna-Britta Åkerlind (C) deltar vid dagens sammanträde för 


att informera om budgetarbetet och förbifart Örnsköldsvik.  


 


Budget 


 


Anna-Britta informerar om hur Öviksalliansen jobbar för att ta fram sitt budgetförslag.  


Budgetförslagen ska vara klara i slutet av maj och budgeten för 2026 fastställs på 


kommunfullmäktiges sammanträde i juni. Öviksalliansen siktar på skattesänkning 2026-


2027. 


   


Förbifart Örnsköldsvik 


 


En förnyad avsiktsförklaring mellan kommunen, Trafikverket och region Västernorrland 


kommer behandlas på kommunfullmäktige i maj 2025 och är grunden för det fortsätta 


arbetet med förbifarten.  


    


Kommunala seniorrådets behandling  


 


Seniorrådet ställer frågor kring inflation, samarbete mellan partier i budgetarbetet, E4an i 


Själevad och planerade rondellen vid Björnavägen.  


 


Seniorrådet skickar med önskemål om att prioritera medel till välfärden istället för 


skattesänkning.  


 


Kommunala seniorrådets beslut  


 


Kommunala seniorrådet tar del av informationen.  


- - - - - 
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§ 17 Öppet samråd  
 


 


Ärendebeskrivning 


 


Demokratisamordnare Camilla Larsson och utredare Linda Wernersson deltar på 


sammanträdet för att presentera föreslag på upplägg för seniorrådets öppna samråd som sker 


i samband med bygdedagarna och surströmmingspremiären.  


  


Temat som föreslås är ”att åldras på platsen du bor på” och de har tagit fram en enkät som 


kan svaras på antingen digitalt eller pappersform. Frågorna i enkäten rör boendeform, 


området man bor på, vad som är det bästa med platsen där man bor och vad som är viktigt 


för personen när den åldras. Återkoppling från enkäten kommer publiceras på kommunens 


hemsida under hösten. 


 


Affischer för öppna samråden kommer skickas ut till seniorrådet efter påsk.  


 


Seniorrådet ombes återkomma med eventuella synpunkter på upplägget senast den 28 april 


2025.  


 


Kommunala seniorrådets beslut  


 


Kommunala seniorrådet godkänner temat ”att åldras på platsen du bor på” för årets öppna 


samråd.  


- - - - - 


  







 


 


SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 


 
 Sammanträdesdatum Sida 


Kommunala seniorrådet 2025-04-10 10 (13) 


 


 


§ 18 Beredskapssamordnare  
 


 


Ärendebeskrivning 


 


Beredskapssamordnare Curt Byström är inbjuden till dagen sammanträde för att informera 


om kommunens krisberedskap.   


  


Vad som händer i Örnsköldsviks kommun nu och framöver 


• Inför tjänsteperson i beredskap 


o Tjänstepersonen har i uppdrag att upptäcka om det händer något allvarligt och 


vara nåbar för andra verksamheter  


• Strategi för civilberedskap  


o Planeras att behandlas på kommunstyrelsens sammanträde i juni 2025.   


• Regionala och nationella nätverk.  


• Beredskapspott  


o Avdelningar kan söka pengar för att stärka sin beredskap.  


• Bredda byar 


o Ett beredskapsprojekt tillsammans med Sollefteå kommun för att stärka 


landsbygdernas beredskap vid kriser.   


• Projektförslag Robusta Örnsköldsvik  


 


Beredskapssamordnare Curt Byström rekommenderar att alla invånare ha kontanter hemma, 


ha flera betallösningar, ha ett mindre lager med medicin samt ladda ner SOS alarm 112 


appen för att lätt hålla sig uppdaterad.    


 


Kommunala seniorrådets behandling  


 


Seniorrådet ställer frågor om kommunens skyddsrum.  


- Fastighetsägare har ansvaret för skyddsrum och får inte själva besluta om att 


avveckla dom. På myndigheten för samhällsskydd och beredskaps hemsida finns en 


tjänst som heter skyddsrumskarta där man kan se alla skyddsrum i området.  


 


Kommunala seniorrådets beslut  


 


Kommunala seniorrådet tar del av informationen. 


- - - - - 
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§ 19 Besök från hemtjänstpersonal  
 


 


Ärendebeskrivning 


 


Malin Bengtsson enhetschef hemtjänsten Renen och Annica Sundlöf undersköterska på 


hemtjänsten Renen är inbjudna till dagens sammanträde för att informera om sitt arbete.  


Inför besöket har de fått ta del av frågor från kommunala seniorrådet som rör utbildning, 


språk, upplärning, scheman, och planering.    


  


På hemtjänsten Renen arbetar 25 tillsvidareanställda, varav 17 är utbildade undersköterskor. 


Alla har gymnasieutbildning. Det finns ett basutbud med webbutbildningar som de anställda 


måste genomföra en gång per år för delegering. 


 


För att arbeta inom hemtjänsten är det ett krav att läsa och förstå svenska för att kunna läsa 


på om brukarna i deras system och för att kunna göra en genomförandeplan tillsammans 


med brukarna.  


    


Kommunala seniorrådets behandling  


 


Seniorrådet ställer följdfrågor kring arbetet inom hemtjänsten, problem att säga upp 


hemtjänstinsatser, krav på körkort och bil samt om brukare vet vad deras vårdinsats innebär. 


 


Seniorrådet frågar vad de tror krävs för att öka statusen på arbetet inom hemtjänsten.   


- Hemtjänstpersonalens förslag är att ta bort arbetsuppgifter som inte är nödvändiga 


och prioritera lönerna. 


 


Kommunala seniorrådets beslut  


 


Kommunala seniorrådet tar del av informationen. 


- - - - - 
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§ 20  Digitaliseringstransformationsplan  
 


 


Ärendebeskrivning 


 


Avdelningschef för utveckling och kvalitet Bia Vedin och verksamhetsutvecklarna Clara 


Kassman och Per Jonsson deltar för att informera om arbetet med 


digitaliseringstransformationsplan.  


  


Välfärdsförvaltningen arbetar tillsammans med kommunledningsförvaltningen för att ta 


fram planen. Planen handlar om att effektivisera arbete genom att digitalisera och är en del i 


omställningen till hållbar välfärd.  


  


Exempel från digitaliseringstransformationsplanen är kamera med sensor inom hemtjänsten, 


e-handel i hemtjänsten och läkemedelsgivare i hemmet. 


 


Kommunala seniorrådets beslut  


 


Kommunala seniorrådet tar del av informationen.  


- - - - - 
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§ 21 Övriga frågor  
 


Vid dagens sammanträde ställs inga övriga frågor.  


- - - - - 


 





